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ŚWIATOWY LIDER 
W DZIEDZINIE PROTETYKI SŁUCHU

Grupa Amplifon istnieje od ponad 75 lat 
i jest światowym liderem w branży badań słuchu 
i aparatów słuchowych - posiada ponad 11% 
udziałów na światowym rynku*. 

W Polsce istniejemy ponad 10 lat, intensywnie 
się rozwijamy i posiadamy już 100 oddziałów.

* corporate.amplifon.com/en

AMPLIFON NA ŚWIECIE

9 tys. oddziałów
ponad 18 tys. zatrudnionych pracowników, 
w tym 9,5 tys. protetyków słuchu
główna centrala znajduje się we Włoszech

3. Użytkowanie baterii

4. Ogólne zasady wymiany filtrów do aparatów słuchowych

5. Ogólne zasady użytkowania aparatów słuchowych
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Mój aparat słuchowy to:

Aparat posiada:

Bateria do aparatu:

Aparat ładowalny, ładowarka

Filtr do aparatu:

Rekomendowane dla mnie środki pielęgnacyjne:

ŚRODKI PIELĘGNACYJNE 
SPRAY DO CZYSZCZENIA

CHUSTECZKI 
DO CZYSZCZENIA

10

Spray

Balonik

Perfect DryLux

Filtry

Baterie

Kapsułki osuszające oraz pojemnik do osuszania

Zestawy pielęgnacyjne

312 675

13

Chusteczki Tabletki czyszczące oraz pojemnik do mycia

KOPUŁKĘ        typ:

WKŁADKĘ INDYWIDUALNĄ DO SŁUCHAWEK RIC

WKŁADKĘ INDYWIDUALNĄ DO APARATU ZAUSZNEGO

CIENKI WĘŻYK                 OTWARTE DOPASOWANIE

Preparat antyseptyczny i odtłuszczający w formie 
sprayu pozwala chronić aparaty słuchowe przed 
zanieczyszczeniami, na które są narażone przez 
ciągły kontakt ze skórą, na której znajdują się gru-
czoły łojowe i potowe. Spray czyszczący zalecany 
jest do codziennej pielęgnacji każdego typu apa-
ratów słuchowych (wewnątrzusznych, ze słuchaw-
ką zewnętrzną typu RIC oraz aparatów zausznych). 

Instrukcja obsługi:
Spray należy rozpylić na czystą chusteczkę higienicz-
ną i dokładnie przetrzeć nią aparat. W przypadku 
aparatów typu RIC i zausznych przecieramy najpierw 
część właściwą aparatu słuchowego, następnie wę-
żyk i wkładkę/kopułkę umieszczaną w uchu. Zdezynfe-
kowany i oczyszczony aparat słuchowy umieszczamy 
w pudełku z kapsułką osuszającą bądź w urządzeniu  
PerfectDry Lux. 

Jednorazowe chusteczki nasączone pre-
paratem antyseptycznym i odtłuszczają-
cym są zamiennikiem klasycznego sprayu 
do czyszczenia. Dzięki wygodnej formie 
pakowanych pojedynczo, gotowych do 
użycia chusteczek sprawdzą się w np. 
w podróży. Wystarczy wyjąć chusteczkę  
z opakowania, rozłożyć i oczyścić aparaty 
słuchowe - zaczynając od części elektro-
nicznej, a kończąc na wkładce/kopułce. 

Nie należy rozpylać sprayu bezpośrednio na część 
elektroniczną aparatu słuchowego. Chronić przed dziećmi.

Chusteczka jest jednorazowa, nie należy używać jej ponownie. 
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TABLETKI 
DO MYCIA WKŁADKI 

BALONIK DO OSUSZANIA

PUDEŁKO 
DO MYCIA WKŁADKI 

Balonik do przedmuchiwania, inaczej nazywany gruszką, to wielofunkcyjne 
narzędzie do codziennej pielęgnacji aparatów słuchowych. Dzięki precyzyj-
nej końcówce jest głównie używany do wydmuchiwania wody z dźwiękowodu 
oraz wentylacji wkładki indywidualnej przy aparatach zausznych klasycznych.  
Doskonale służy również przy aparatach typu RIC czy wewnątrzusznych. 

Instrukcja obsługi:
Wieczorem po uchyleniu komory baterii należy włożyć końcówkę balonika  
do komory i wydmuchać ewentualną wilgoć, również tę w kieszonce baterii. 
Zapobiega to dostawaniu się wilgoci w głąb aparatu i zmniejsza ryzyko awarii 
urządzenia. Dodatkowo balonik bardzo dobrze oczyszcza z wilgoci, kurzu i 
zanieczyszczeń mikrofony aparatu, zarówno boczne, oraz główny znajdujący 
się nad przyciskami zmiany głośności. Balonik pozwala osuszyć i oczyścić wnę-
trze kopułki, cienkiego dźwiękowodu, czy wentylację wkładki typu RIC. Użycie 
balonika jest bardzo szybkie i efektywne, dla zwiększenia skuteczności można 
następnie włożyć aparat do pojemnika z kapsułką osuszającą.

W zestawie znajduje się zamykane 
pudełko do mycia oraz wsad w formie  
koszyczka, na którym umieszczamy 
wkładkę/kopułkę, aby zanurzyć ją  
w kąpieli. Po każdym użyciu pudełko 
należy opłukać pod bieżącą wodą 
oraz osuszyć.

Zarówno wkładka indywidualna,  
jak i kopułka, to elementy znajdujące się 
wewnątrz przewodu słuchowego, przez 
co narażone są na zanieczyszczenie wo-
skowiną, której obecność uniemożliwia 
bądź osłabia słyszenie. Zalecane jest 
stosowanie tabletek jeśli zauważysz na 
wkładce lub kopułce zabrudzenie. 

Instrukcja obsługi:
W dedykowanym do mycia pudełeczku umieść tabletkę do czyszczenia i zalej 
ciepłą wodą. W koszyczku połóż wkładkę/kopułkę (pamiętaj, aby nie wkładać 
części właściwej aparatu słuchowego!) i włóż do pudełka z rozpuszczoną ta-
bletką do mycia. Woda powinna zakrywać umieszczoną w koszyczku wkład-
kę. Pozostaw w kąpieli na 30 minut. Po upływie tego czasu przepłucz wkład-
kę/kopułkę pod bieżącą wodą, wytrzyj chusteczką higieniczną, a następnie  
za pomocą balonika dokładnie przedmuchaj wężyk i otwory wentylacyjne  
w kopułce bądź wkładce. Można myć dwie wkładki/kopułki jednocześnie. 

Stosować zgodnie z przeznaczeniem. Chronić przed dziećmi. 
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KAPSUŁY OSUSZAJĄCE W POJEMNIKU Z SITKIEM ELEKTRYCZNE PUDEŁKO PERFECTDRY LUX 
DO OSUSZANIA APARATÓW SŁUCHOWYCH

Stosowanie kapsuł osuszających to niezbędny element codziennej pielęgna-
cji aparatów słuchowych. Zalegająca wilgoć może powodować uszkodzenie 
elektroniki, a następnie awarię aparatu, przy aparatach RIC również ich zinte-
growanej słuchawki elektronicznej. Kapsuły osuszające stosowane są do apa-
ratów zausznych, jak i wewnątrzusznych. Do osuszenia aparatów potrzebu-
jemy pojemnika do osuszania oraz kapsuły. Pojemnik zawiera specjalne sitko,  
do którego wkładamy aparaty. Wymień kapsułę na nową, jeśli jej zawartość 
zmieni kolor z pomarańczowego na mleczno-żółty, jasny.

Instrukcja obsługi: 

1. Wyjmij kapsułę osuszającą z foliowego opakownia. 
2. Wyjmij sitko z pojemnika i umieść kapsułę na dnie papierową stroną do 

góry. Następnie włóż sitko z powrotem. Pamiętaj, by pojemnik był za-
wsze suchy i szczelnie zakręcony, by nie chłonął niepotrzebnie wilgoci  
z otoczenia.

3. Przetrzyj aparaty chusteczką, by usunąć powierzchniowe zabrudzenia, 
otwórz komorę baterii, a następnie umieść aparaty w sitku i szczelnie  
zakręć wieczko pojemnika. Zostaw tak aparaty do rana, po czym aparaty 
są gotowe do pracy.

Urządzenie wykorzystuje cyrkulację powietrza do bardzo skutecznego 
osuszania aparatów słuchowych każdego typu oraz 3 typy promieni UV  
w celu dezynfekcji oraz sterylizacji aparatów, wkładek, kopułek, czy słuchawek 
zewnętrznych. Można osuszać również aparaty ładowalne.
         
Wilgoć to czynnik najbardziej zagrażający aparatom, gdyż może spowodo-
wać uszkodzenie bardzo czułej elektroniki w środku urządzenia. Zawilgoce-
nie mikrofonów zewnętrznych i/lub słuchawki elektronicznej znajdującej się  
w uchu to konieczność poniesienia kosztów naprawy. Wilgoć w komorze baterii 
przyspiesza zużycie baterii, może powodować korozję styków lub śniedzenie. 
Osuszaczem elektronicznym PerfectDry Lux osuszysz aparaty jak w profesjo-
nalnym serwisie!

Instrukcja obsługi: 
Osuszanie i dezynfekcja aparatów PerfectDry Lux

1. Podłącz urządzenie PerfectDry Lux do prądu za pomocą dołączonego do 
niego zasilacza. Zaświeci się niebieska lampka kontrolna sygnalizująca, że 
urządzenie jest gotowe do pracy. Jeśli żadne czynności nie zostaną podję-
te przez 30 sekund, lampka kontrolna zgaśnie.

2. Oczyść aparat słuchowy za pomocą sprayu do czyszczenia lub ściereczek 
dedykowanych aparatom słuchowym. Następnie otwórz komorę baterii 
aparatu i uchyl ją maksymalnie. Aparat można osuszać razem z baterią  
w środku, jednak zalecamy ją wyjąć, by dokładnie osuszyć również wnę-
trze komory. Zamknij pokrywę urządzenia.

3. Wciśnij jeden raz przycisk dotykowy, aby uruchomić wykonywanie cyklu. 
Podczas funkcjonowania urządzenia niebieska lampka kontrolna miga po-
woli pulsującym światłem. Cykl pracy osuszania może być wykonywany wy-
łącznie, gdy pokrywa jest zamknięta. Otwarcie pokrywy w trakcie suszenia 
przerywa automatycznie pracę urządzenia. Cykl osuszania trwa 30 minut, 
następnie urządzenie PerfectDry Lux wyłączy się automatycznie. Lampka 
kontrolna gaśnie. 

4. Aparat można wyjąć i od razu go używać, lub pozostawić do momentu 
użycia.

Nie wyjmuj granulatu z kapsuł! Nie połykać. 
Trzymać z dala od dzieci. Tylko do użytku zewnętrznego.
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ZESTAW STARTOWY 
DO PIELĘGNACJI APARATÓW ZAUSZNYCH

ZESTAW STARTOWY 
DO PIELĘGNACJI APARATÓW WEWNĄTRZUSZNYCH

BATERIE

Zestaw do kompleksowej pielęgnacji 
aparatów zausznych zawiera:
•	 1 balonik do przedmuchiwania
•	 1 pojemnik do czyszczenia i osuszania 

aparatów słuchowych
•	 1 spray czyszczący
•	 4 tabletki czyszczące
•	 4 chusteczki czyszczące
•	 4 kapsuły osuszające 

Zestaw do kompleksowej pielęgnacji we-
wnątrzusznych aparatów słuchowych zawie-
ra wszystkie niezbędne środki pielęgnacyjne 
dla każdego nowego użytkownika aparatów 
słuchowych. W zestawie znajdują się: 
•	 1 pojemnik do czyszczenia i osuszania 

aparatów słuchowych
•	 1 spray czyszczący
•	 15 chusteczek czyszczących
•	 4 kapsuły osuszające

Ogólne zasady użytkowania baterii do aparatów słuchowych 

1. Należy używać baterii dedykowanych aparatom słuchowym, o odpowied-
nim napięciu i rozmiarze.

2. Baterie do aparatów słuchowych są cynkowo-powietrzne, co oznacza,  
że zaczynają się zużywać od momentu odklejenia naklejki zabezpie-
czającej. Warto chodzić w aparatach codziennie, od rana do wieczora,  
by w pełni wykorzystać jej możliwości. Nie oszczędzimy baterii chodząc 
mniej w aparatach, ponieważ one i tak się rozładują, nawet nie używane, 
będąc już odfoliowane.

3. Baterie mogą zużywać się szybciej w okresie letnim oraz zimowym.  
W czasie letnich upałów pocimy się intensywniej, co powoduje większe 
wnikanie wilgoci do aparatów oraz komór baterii, a zimą to samo zjawi-
sko powoduje choćby duża różnica temperatur na zewnątrz i wewnątrz 
pomieszczeń, oraz ogólna wyższa wilgotność powietrza. W tym cza-
sie szczególnie należy zwrócić uwagę na dokładne osuszanie aparatów 
- zalecamy kapsułki osuszające oraz PerfectDry Lux. 

4. Czas działania baterii jest uzależniony od wielkości ubytku słuchu  
(im większy, tym bateria zużywa się szybciej), czy zwiększamy głośność 
lub korzystamy ze zmiany programów.  Również wilgoć w komorze baterii 
rozładuje je szybciej.

5. Po odklejeniu naklejki zabezpieczającej wkładamy baterię błyszczą-
cą jednolitą stroną “do góry”. Włożenie baterii odwrotnie spowoduje,  
że nie zamkniemy komory baterii.

Aby aparat działał prawidłowo przez długi czas, należy codziennie oczysz-
czać obudowę aparatu za pomocą sprayu bądź chusteczki, a następ-
nie umieszczać z szeroko otwartą komorą baterii w pudełeczku z kapsułą  
osuszającą lub w urządzeniu PerfectDry Lux. 

Każdy aparat zauszny powinien być oczyszczony za pomocą płynu  
antyseptycznego (w formie sprayu lub nasączonych chusteczek). Apara-
ty słuchowe następnie umieszczamy w pudełeczku z kapsułą osuszającą  
lub w urządzeniu PerfectDry Lux. Raz na dwa tygodnie bądź częściej,  
jeśli jest taka potrzeba, umieszczamy wkładkę/kopułkę w kąpieli wodnej  
z tabletką czyszczącą, pozostawimy na 30 minut, opłukujemy pod bieżącą  
wodą i przedmuchujemy balonikiem.

Zużyte baterie należy wrzucić do specjalnego pojemnika na baterie 
lub oddać w swoim oddziale Amplifon. Baterie te podlegają utylizacji, 
nie wolno wyrzucać ich do śmieci. Chronić przed dziećmi.
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OGÓLNE ZASADY WYMIANY FILTRÓW  
DO APARATÓW SŁUCHOWYCH

OGÓLNE ZASADY UŻYTKOWANIA  
APARATÓW SŁUCHOWYCH

1. Filtry zabezpieczające przed dostawaniem się woskowiny mogą 

znajdować się np. w aparacie słuchowym (wewnątrzusznym),  

w słuchawce typu RIC oraz wkładce typu RIC, a także w niektórych 

typach cienkich dźwiękowodów. 

2. Filtr należy zmieniać regularnie, jak tylko poczujemy, że słyszymy 

ciszej, lub widzimy nadmiar woskowiny w koszyczku filtra. W zależności 

od ilości woskowiny oraz potliwości, należy je wymieniać średnio co 

dwa tygodnie, ale jest to kwestia bardzo indywidualna. Porozmawiaj  

o tym z Twoim protetykiem. Latem warto zmieniać filtry częściej, przez 

zwiększoną potliwość.

3. Filtr bez problemu można zmienić samemu. Twój protetyk słuchu nauczy 

Cię, jak wymieniać dedykowany Twoim aparatom filtr. Zaopatrz się  

w zestaw filtrów, by w każdej chwili móc zadbać o swoje aparaty  

i przywrócić komfort wyraźnego słyszenia.

1. Pamiętaj o trzech najważniejszych zasadach: w aparatach należy 

chodzić od rana do wieczora, nie kąpać się w aparatach. Należy 

również uchylać na noc komorę baterii – dzięki temu przedłużymy jej 

żywotność.

2. Jeśli posiadasz aparaty ładowalne, pamiętaj, aby codziennie wieczo-

rem odkładać je do ładowarki – po zakończonym cyklu ładowania 

aparaty bez obaw mogą pozostać w ładowarce do rana. Jeśli chcesz 

wyjąć je wcześniej z ładowarki, ale nie zakładasz jeszcze aparatów 

– pamiętaj, aby wyłączyć je przyciskiem – w przeciwnym razie będą 

pracować. 

3. Aparaty słuchowe należy nosić codziennie. Aparaty pomagają utrzy-

mać ubytek słuchu lub zmniejszają jego pogłębianie. Ponadto stopnio-

wo poprawia się rozumienie mowy, poprzez stałą stymulację mózgu, 

odpowiedzialnego za odbiór, przetwarzanie dźwięków i rozumienie 

danego języka. 

4. Okres adaptacji do aparatów słuchowych jest zależny od głębokości 

uszkodzenia słuchu oraz stopnia rozumienia mowy przed założeniem 

aparatów. Trudności w słyszeniu mają trwały charakter i są 

spowodowane nieodwracalnymi uszkodzeniami w układzie słuchowym, 

wpływają negatywnie na jakość i komfort życia. Adaptacja wymaga 

czasu i cierpliwości, oraz regularnego noszenia aparatów. Mózg 

ponownie przyzwyczai się do słyszenia dźwięków, których dawno 

nie słyszał i staną się dla nas bardziej naturalne, a mowa wyrazista. 

Na początku tego procesu pozostańcie Państwo w kontakcie  

z protetykiem słuchu. W razie jakichkolwiek trudności informujcie  

na bieżąco o swoich obserwacjach i odczuciach. Wasz protetyk będzie 

mógł zareagować i dopasować ustawienia aparatów.   
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AMPLIFON W POLSCE
Ponad 100 gabinetów 
200 wykwalifikowanych 
specjalistów 
Pracujemy wyłącznie 
na najlepszym sprzęcie 
nowej generacji

Lista gabinetów dostępna na stronie www.amplifon.com/pl/nasze-gabinety

Szeroki wybór aparatów słuchowych marek Oticon 
oraz Signia, opartych na zaawansowanych technologiach, 
dostosowanych do każdego ubytku słuchu 
Bezpłatne i kompleksowe badania słuchu oraz konsultacje
Możliwość niezobowiązującego testowania aparatów
Opiekę wykwalifikowanych specjalistów oraz bezpłatny serwis
Pomoc w refundacji NFZ, MOPS, PFRON oraz innych

W AMPLIFON OFERUJEMY:

5. Pamiętajmy o codziennej pielęgnacji aparatów. Do czynności pielę-

gnacyjnych należy przecieranie chusteczką higieniczną z dodatkiem 

sprayu do dezynfekcji. W przypadku wkładek indywidualnych ich regu-

larne mycie w ciepłej wodzie z dodatkiem tabletek czyszczących. Osusza-

nie aparatów można wykonać: za pomocą balonika, specjalnych tabletek 

absorbujących wilgoć albo urządzenia PerfectDry Lux, przedmuchiwanie  

wlotów mikrofonów. Pamiętajmy o regularnej wymianie co ok. 3 mie-

siące dźwiękowodów przy wkładkach indywidualnych klasycznych.  

Kontrola kopułek polega na sprawdzeniu, czy nie są przerwane,  

zabrudzone, uszkodzone. Należy pamiętać o regularnej  

wymianie kopułek w oddziale lub samemu w domu.            

6. Bardzo istotne są regularne serwisy aparatów w Waszym gabinecie, 

co 3-4 miesiące, w celu sprawdzenia aparatów, czy nie są zabrudzone,  

zawilgocone, uszkodzone oraz sprawdzenie dodatkowych elementów  

jak wkładki, wężyki, kopułki. Raz w roku należy wykonać kontrolne  

badanie słuchu, by na bieżąco aktualizować ustawienia aparatów 

zgodnie z audiogramem.

7. W codziennej obsłudze aparatów słuchowych bardzo pomaga aplika-

cja, którą można bezpłatnie pobrać na telefon. Poproś o pomoc swo-

jego protetyka słuchu. Dzięki aplikacji możesz znacznie zwiększyć moż-

liwości swoich aparatów, np. zmieniać programy słyszenia (codzienny, 

ulica, telewizja, muzyka itd.), sprawdzić poziom naładowania baterii, 

zmieniać kierunkowość mikrofonów, by uzyskać maksymalne skupie-

nie na tym, na czym potrzebujesz mieć pełną koncentrację, zmieniać 

barwę głosu. W części aparatów możesz również przesyłać rozmowy 

telefoniczne i przesyłać strumieniowo dane, np. muzykę.



Więcej informacji:
800-888-899

Amplifon.com.pl

Pomagamy ponownie odkrywać
emocje i radość związane ze słyszeniem.

Jesteśmy specjalistami w swojej dziedzinie!

W Amplifon poświęcamy wiele uwagi, 
aby zrozumieć, w jakim stanie jest słuch naszych

klientów oraz jak wpływa to na ich życie. 
Nasze rozwiązania są zaprojektowane tak, aby
czuli się Państwo komfortowo, nosząc i używając 

aparaty słuchowe każdego dnia.


